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The English version of this document you will find here! 

Information für Mieter/Innen zur Nutzung des Internet-Anschlusses 
 
Zur Vereinfachung der Lesbarkeit dieses Textes wird bei Angabe von Personen die männliche Form verwendet. Die Bezeichnung gilt gleichermaßen 

für alle Personen jeder Geschlechtsausrichtung (m/w/d). 
 

 Das Studierendenwerk bietet kein WLAN an! 

 Der Zugang zum Internet ist nur über ein kabelgebundenes Gerät möglich! 

 Die Freischaltung des Internet-Anschlusses erfolgt zum Beginn des Mietvertrags! 

 Verwenden Sie ausschließlich die vom Studierendenwerk mitgeteilten Konfigurationsdaten! 

 Bei Anschluss eines Routers beachten Sie die Hinweise unter „Anschluss eines Routers“! 

 Vermeiden Sie das Anschließen mehrerer Geräte nacheinander, der Internetanschluss wird gesperrt! 
 

Anschluss eines Routers 
Bei Einsatz eines Routers darf der Betrieb der Netzinfrastruktur der Wohnanlage nicht gestört werden! 

Der Betreiber des Routers ist gegenüber dem Studierendenwerk für jede Störung, die durch den Einsatz dieses Gerätes 
verursacht wird, verantwortlich! 

 
Konfiguration - Siehe E-Mail vor Einzug 

 „Studierendenwerk Darmstadt: Wichtig! Zugangsdaten Internetanschluss / Important! Settings for internet port“ 

 
Bei Kauf eines Routers beachten! 

Nicht geeignet: 

 DSL-Modem 

 Switch 

 Hot-Spot 

 Access-Point 

 Router mit Modemfunktion 

 
Geeignet: 

 Router, der NAT (Network Address Translation, kaskadierter Router) beherrscht und direkt an einem IP-Netzwerk 
betrieben werden können 

 
Sicherheitsmaßnahmen 

an Ihrem Router: 

 Installation regelmäßiger Updates für das Betriebssystem 

 Passwortschutz für Zugang zum Router 

 WLAN-Verschlüsselung (mind. WPA2) 
 

an Ihrem PC / Laptop: 

 Installation regelmäßiger Updates für das Betriebssystem 

 Aktivierung Firewall 

 Installation Antivirensoftware 

 Scan auf Viren mind. 1-mal pro Woche 
 

Datenvolumen 
Das Datenvolumen ist auf 120GB begrenzt. Nach Erreichen des Datenvolumens wird der Anschluss automatisch 

gesperrt. 
Das Traffic-Limit kann nicht erweitert, übertragen oder getauscht werden. Eine Übersicht des verbrauchten Volumens 
finden Sie auf https://traffic.stwda.de. 
 
Weitere wichtige Informationen finden Sie auf Seite 2! 

https://studierendenwerkdarmstadt.de/en/accomodation-service/downloads/
https://traffic.stwda.de/
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Information für neue MieterInnen zur Nutzung des Internet-Anschlusses 

 

 
Wechsel des Gerätes 

Bei Nutzung von mehr als drei Geräten (kabelgebunden) an der Anschlussdose wird der Internetzugang automatisch 
gesperrt. 

Zur Freigabe wenden Sie sich an das Team der Netz-TutorInnen oder an den Vorort-Service in Ihrer Wohnanlage. 
 

E-Mail-Versand 
Die Wohnanlage befindet sich im IP-Adressbereich der TU Darmstadt. Somit ist der Standard-E-Mail-Versand über 

Port 25 (z.B. Outlook, Thunderbird) gesperrt! 
 

Konfiguration: 

 SMTPs: SSL/TLS Port 465 

 IMAPs: Port 993 

Weitere Infos: 
http://www.hrz.tu-darmstadt.de/mail/e_mail/mail_studierende/mail_studierende_einrichten/mail_studie-

rende_programme/index.de.jsp. 
 

Störungen 
Bei den nachfolgend aufgeführten, durch den Anschlussinhaber verursachte Störungen erfolgt die Sperrung des Ports 

durch das HRZ der TU Darmstadt oder der IT-Abteilung des Studierendenwerks: 
 

 Virusbefall 

 Verwenden einer falschen IP 

 Scannen von Anschlüssen fremder Rechner 

 Copyright-Verletzung 
 

Wenden Sie sich in diesem Fall an das Team der Netz-TutorInnen oder an den Vorort-Service in Ihrer Wohnanlage. 
 

 
Kontakt 

Bitte halten Sie für Rückfragen folgende Informationen bereit: 

 Mietvertrag 

 interne VO-Nummer (nicht Mieter-Nr.) 

 
Wir danken Ihnen für die Beachtung der zuvor genannten Punkte. 

 
Freundliche Grüße 

Studierendenwerk Darmstadt / IT-Abteilung 

http://www.hrz.tu-darmstadt.de/mail/e_mail/mail_studierende/mail_studierende_einrichten/mail_studierende_programme/index.de.jsp
http://www.hrz.tu-darmstadt.de/mail/e_mail/mail_studierende/mail_studierende_einrichten/mail_studierende_programme/index.de.jsp
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